Tele2 pagarinatas garantijas
apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments

Sabiedriba: apdrosinasanas akciju sabiedriba ,,BALTA”, Produkts: Ipasuma apdrosinasana
registréta Latvijas Republika

Pilniga informacija, kas sniedzama pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir noradita citos
dokumentos, taja skaita - apdrosinasanas piedavajuma, ja tads ir izsniegts, apdrosinasanas liguma, Tele2 pagarinatas garantijas
apdroSinasanas noteikumos Nr. 1402.PGT2.02. un ApdroSinaSanas liguma vispargjos noteikumos Nr. 07. ApdroSinaSanas noteikumi, kas satur
pilnigu informaciju par apdrosinasanas produktu, ir publicéti www.tele2.lv/balta. Sis dokuments ir informativs, un tas nav apdroSinasanas
[iguma sastavdala.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?
Tele2 pagarinatas garantijas apdrosinasana aizsarga pret apdrosinatas preces garantija noraditu defektu un citiem Pagarinatas garantijas
apdrosinasanas noteikumos Nr. 1402.PGT2.02 noteiktiem bojajumiem.

i $inats? i $inats?
ld‘\ Kas tiek apdrosinats? .2 Kas netiek apdrosSinats?

Apdrosinasanas objekts: X Bojajumi, kuri ir janovers garantijas remonta laika,
atbilstosi garantijas noteikumiem;

X Bojajumi par kuriem, likumos noteikta kartiba vai
atbilstosi llgumiem, atbild tresa persona ka razotajs,
preces pardevéjs, vai persona, kas veic apkopi vai

Riski: remontdarbus;

X Zaud€&jumi, kas ir radusies, preci izmantojot
neatbilstosi tam paredzétam mérkim un (vai)
neievérojot razotaja instrukcijas;

X Zaudg&jumi, kas ir radusies, preci uzglabajot tada
vieta vai apstaklos, kas ir pretruna razotaja

prece, kas noradita apdrosinasanas polisé - portativais dators,
televizors, puteklu stcéjs, u.c.

v preces defekta risks - Jebkurs preces garantija
noraditais apdroSinasanas objekta defekts, kas p&ksni un
negaiditi radies apdrosinasanas liguma darbibas perioda.

v papildus garantija noraditajiem defektiem apdrosinats

preces remonts vai aizvietoana, ja: noradijumiem;

- noticis bojajums, kura cé€lonis ir elektroapgades traucgjumi % Zaud&jumi, kurus izraisija nestandarta vai
(elektroapgades partraukums, barosanas sprieguma nekvalitativi piederumi, aksesuari, dazadu veidu
novirze, barosanas sprieguma péksna samazinasanas, informacijas nesgji, kas tika pievienoti
parspriegums u.tml.). apdrosinasanas objektam;

¥ Zaud&jumi preceém, kuru serijas numurs ir izmainits,
Apdrosinajuma summa: izdzests vai nav nosakams (salasams);

. T . . X Zaud&jumi, kas ir radusies neparvaramas varas,
preces tirgus vertiba tas iegades bridi, ieskaitot nodokjus, kas dabas stihiju un citu lidzigu apstaklu dal

tiek noteikta saskana ar Tele2 majaslapa noraditajam mobilo karadarbibas, invazijas, arvalstu ienaidnieku

iericu cenam bez akciju piedavajumiem. darbibas (ar vai bez kara pieteikSanas), nemieru,
streiku, dumpja, terorisma (t.sk. ta novérsanas
pasakumu), revollicijas, sacelSanas, sabiedrisko
nemieru, militaras vai uzurpétas varas déel,
kodolspradziena, joniz&josa starojuma, radiacijas vai
radioaktiva piesarnojuma de|, azbesta un to
savienojumu iedarbibas rezultata. Ari netiesi
zaudé&jumi, negita pelna un moralais kaitéjums;

¥ Zaud&jumi preces detalam un/vai komponentém,
kuram ir zema nolietosanas izturiba, un (vai) kuras
razotajs ir noradijis ka nomainamas produkta
normalas lietosanas laika;

X Zaudg&jumi, kas izpauzas ka apdrosinasanas objekta
vai ta dalu dabiskais nodilums, novecosana vai
korozija, kas saistiti ar ikdienas lietoSanu un kas
neietekmé ta darbibu;

X Zaudg&jumi saistiba ar pandémiju vai epidémiju,
nezinama izsauceja izraisitu infekcijas slimibu;

X Zaudg&jumi saistiba ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem un to grozijumiem, valsts,
pasvaldibas vai tiesu varas institliciju pienemtajiem
IEmumiem.

ﬂ Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

! Apdrosinasanas objekta remontu vai aizvietosanu ar
jaunu veic apdrosinataja noteikts remonta
uznémums (Remonta partneris).


http://www.tele2.lv/balta

Kur es esmu apdrosinats?

Apdrosinasanas aizsardziba darbojas visa pasaul€, bet apdrosinasanas atlidzibu lietu izskatiSana notiek Latvija.

Kadas ir manas saistibas?

Sniegt patiesu un pilnigu informaciju, kas ir nepiecieSama liguma noslégsanai, izpildei un apdrosinasanas gadijuma izskatiSanai.
Informét AAS ,BALTA” un Tele2 rakstiska forma, ja apdrosinasanas liguma darbibas laika mainas personas dati vai
kontaktinformacija.

Novérst tadus faktorus un atturéties no tadas ricibas, kas palielina apdrosinato risku.

Maksat ikménesa apdrosinasanas prémijas saskana ar apdrosinasanas polisé noradito apméru un terminu.

Veikt attieciga pasriska apmaksu, iestajoties apdrosinasanas gadijumam, pirms atlidzibas izmaksas.

Iestajoties apdrosinatajam riskam, veikt visus iesp&jamos un sapratigos pasakumus, lai samazinatu zaud&jumus.

Divu darbdienu laika vai tiklidz klTst iesp&jams pazinot AAS ,BALTA” par apdroSinasanas gadijumu zvanot pa talruni +371
67533375, un rikoties saskana ar AAS ,BALTA” noradijumiem.

Kad un ka man javeic samaksa?

Apdrosinasanas prémiju Jums javeic apdrosinasanas polisé paredzétajos dalitajos maksajumos saskana ar taja noradito apmaksas
terminu. Dalita maksajuma prémija ir ieklauta papildpakalpojuma starpnieka Tele2 izrakstitaja rekina.

Apdrosinasanas prémiju maksajumus var veikt ar bankas parskaitijumu, bankas maksajumu karti, tiesSsaistg, ka ari citos
papildpakalpojuma starpnieka Tele2 piedavatajos apmaksas veidos.

Kad sakas un beidzas segums?

Apdrosinasanas segums sakas apdrosinasanas liguma (polis€) noraditaja apdrosinasanas perioda pirmaja diena un laika, ja
apdrosinasanas prémijas vienigais maksajums vai tas pirma dala ir samaksata pilna apjoma lidz apdrosinasanas liguma (polis€)
noraditajam datumam.

Apdrosinasanas ligums beidzas apdrosinasanas liguma noraditaja datuma un laika.

Ka es varu atcelt ligumu?

Atteikties no apdrosinasanas seguma un pieteikt liguma izbeigSanu var MansTele2 pasapkalposanas portala, Tele2 klientu
apkalposanas centra vai zvanot uz diennakts informativo dienestu pa talruni +371 29560600. Pieteikuma izskatiSana un liguma
izbeigSana tiek nodrosinata ne vélak ka nakamo 5 darba dienu laika.

Ja apdroSinasanas ligums ir sakotnéjais ligums par finansu pakalpojumu sniegSanu un noslégts ar distances lidzeklu (internets, e-
pasts u. c.) palidzibu un darbibas periods ir ilgaks neka viens ménesis, jis varat 14 dienu laika no liguma noslégsanas dienas
vienpuséji atkapties no apdrosinasanas liguma, iesniedzot rakstisku pazinojumu AAS ,,BALTA” vai nositot to uz e-pasta adresi
polise@balta.lv .


mailto:polise@balta.lv

